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Introduction 



Les modeles clients legers HP Compaq t57x0 fonctionnent avec le 
systeme d'exploitation Microsoft Windows XP Embedded (XPe). Les 
clients legers permettent d'acceder a des applications, des fichiers et 
des ressources reseau disponibles sur des ordinateurs hebergeant 
Citrix ICA et des services de session Microsoft RDP Seules les 
donnees clavier, souris, audio/ video et les donnees d'affichage sont 
transmises par le reseau entre le client leger et les serveurs de session. 



Exigences relatives d I'environnement serveur 

Les clients legers font appel a une multitude de services auxquels ils 
accedent par le biais du reseau. Ces services comprennent les services 
de session et de support produit, ainsi que des services conventionnels 
de reseau tels que DHCP et DNS. Les services suivants de session et 
de support produit sont requis : 



Serveurs de session 



Citrix ICA 



Chacun des services de session suivants doit etre disponible sur le 
reseau auquel sont connectes les clients legers. 



L architecture ICA (Citrix Independent Computing Architecture) peut 
etre utilisee sur le reseau a l'aide de l'un des services suivants : 

■ Microsoft Windows 2000 Server avec services de terminal 
et l'un des services suivants : 

□ Citrix MetaFrame 1.8 (seul ou avec les Service Pack 2 
ou 3 FR1) 

□ Citrix MetaFrame XP 

■ Microsoft Windows NT 4.0 Terminal Server Edition avec 
Citrix MetaFrame 1.8 installe. 
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Microsoft RDP 

Les services RDP (Remote Desktop Protocol) de Microsoft sont appeles 
par 1' application cliente des services de terminal residant sur le client 
leger. Les services RDP peuvent etre mis a disposition sur le reseau 
a l'aide des services suivants : 

■ Microsoft Windows 2000 Server avec services de terminal installes 

■ Microsoft Windows NT 4.0 Terminal Server Edition 

■ Microsoft Windows XP Professionnel 

■ Microsoft Windows Server 2003 



Si un serveur Windows 2000 est utilise pour les services de session ICA 
et RDP, un serveur TSCAL (Terminal Services Client Access Licenses) 
doit egalement resider a un endroit du reseau. Les licences d'acces client 
permettent aux clients d'utiliser les services de terminal, de fichiers, 
d' impression et autres services reseau fournis par Windows 2000 Server. 
Le serveur attribue des licences temporaires (sur une base individuelle) 
dont la validite est de 90 jours. Au-dela de ce delai, vous devez acheter 
des licences d'acces et les installer sur le serveur TSCAL (il n'est pas 
possible d'ouvrir une session sans une licence temporaire ou permanente). 



Pour plus d' informations sur les services de terminal Microsoft, 
consultez le site Microsoft a l'adresse 
www.microsoft.com/windows2000/technologies/terminal/ 
default.asp. 

Prise en charge de ('emulation de terminal 

Un logiciel tiers d' emulation de terminal est installe sur le client leger, 
selon le modele de ce dernier, pour la prise en charge d' anciennes 
plates-formes. Le logiciel d' emulation de terminal utilise le protocole 
Telnet pour communiquer avec la plate-forme principale. 

Serveur support 

Le serveur support suivant est disponible pour le reseau de clients legers. 
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Altiris Deployment Solution 

Le serveur Altiris Deployment Solution™ offre un outil integre facile 
d'emploi permettant la supervision a distance des clients legers tout 
au long de leur duree de vie : deploiement initial, supervision de routine, 
deploiement des logiciels, reprise sur desastre et migrations de systemes 
d'exploitation. 

Altiris Deployment Solution doit etre installe sur un serveur 
Windows NT 4.0 ou Windows 2000 ou sur une station de travail capable, 
d'une part, de se connecter avec des privileges d'administrateur a un 
domaine fournissant des services reseau specifies et, d' autre part, qui 
peut acceder a un entrepot de logiciels pour le client leger. Le logiciel 
Altiris Deployment Solution accede au client leger par l'intermediaire 
des utilitaires clients PXE (Preboot Execution Environment) installes 
en usine. Les services de mise a niveau PXE sont integres dans 
Altiris Deployment Solution. 

Pour plus d' informations sur Altiris Deployment Solution, consultez 
le site Altiris a l'adresse www.altiris.com/documentation et lisez le 
Guide de Vutilisateur d 'Altiris Deployment Solution. 

Fonctions etendues de Windows XPe 

Le systeme d'exploitation du client leger Microsoft Windows XPe offre 
des fonctionnalites etendues qui ne se trouvent pas dans la version 
standard de Microsoft Windows XP. A l'exception du client du serveur 
de terminal Microsoft (Remote Desktop Connection Manager) et 
du voisinage programmes Citrix (Citrix Program Neighborhood), 
et eventuellement d'une application d'emulation de terminal speciale, 
les commandes relatives aux fonctions etendues de Windows XPe 
sont uniquement disponibles via un compte d'administrateur. 

A ATTENTION : un filtre d'ecriture est utilise sur le client leger pour la securite et 
pour eviter un exces d'ecritures en memoire flash. Les changements de 
configuration du client leger sont perdus lorsqu'il est redemarre, sauf si le cache 
du filtre est desactive ou si la commande -commit est lancee pendant la 
session en cours. Pour plus d'informations sur la deactivation du cache, voir la 
rubrique « Utilitaires et parametres » page 17 dans ce manuel. N'oubliez pas 
d'activer le filtre d'ecriture lorsque vous ne souhaitez plus que vos changements 
soient permanents. 
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Connexion 



Vous pouvez ouvrir une session sur votre client leger par une connexion 
automatique ou manuelle. 

Connexion automatique 

Par defaut, l'ouverture de session du client leger XPe est automatique. 
L'administrateur peut utiliser le gestionnaire de connexions HP du 
Panneau de configuration pour activer ou desactiver la connexion 
automatique et changer le nom d'utilisateur, le mot de passe et le 
domaine associes a cette connexion. Un compte d'administrateur 
est necessaire pour pouvoir modifier les proprietes de connexion 
automatique. 



Pour enregistrer vos changements, n'oubliez pas de desactiver le cache 
du filtre ou de lancer la commande -commit a un moment quelconque 
de la session en cours. Pour plus d' informations sur le filtre d'ecriture 
et la procedure de deactivation de ce filtre, reportez-vous a la section 
« Enhanced Write Filter Manager (Gestionnaire avance de filtrage 
des ecritures) » page 17. N'oubliez pas d'activer le filtre d'ecriture 
lorsque vous ne souhaitez plus que vos changements soient permanents. 



Lorsque la connexion automatique est activee, la boite de dialogue 
d'ouverture de session Windows ne s'affiche pas. Si vous desirez 
vous connecter sous un autre nom d'utilisateur lorsque la connexion 
automatique est activee, appuyez et maintenez enfoncee la touche 
Ma j tout en cliquant sur Demarrer > Arreter > Fermer la session... 
Cette action permet d'afficher la boite de dialogue d'ouverture de session 
Windows et d'entrer manuellement les informations de connexion. 
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Connexion manuelle 



Lorsque la connexion automatique n'est pas activee, la boite de dialogue 
d'ouverture de session Windows s'affiche au demarrage du client leger. 

Saisissez les donnees de connexion dans les zones Nom d'utilisateur 
et Mot de passe. Remarques : 

■ Pour un compte d'utilisateur, le nom d'utilisateur et le mot de 
passe defmis en usine sont tous deux User (entrez ce mot dans 
les deux zones de saisie). 

■ Pour un compte d'administrateur, le nom d'utilisateur et le mot 
de passe definis en usine sont tous deux Administrator (entrez 
ce mot dans les deux zones de saisie). 

Pour des raisons de securite, il est conseille de changer les mots 
de passe par defaut. L'administrateur peut changer les mots de passe 
en appuyant sur Ctrl+Alt+Suppr pour ouvrir la boite de dialogue 
de securite Windows, puis selectionner Changer le mot de passe. 
Dans une session d'utilisateur, il n'est pas possible de changer 
le mot de passe. 



Les mots de passe sont sensibles a la casse, mais les noms d'utilisateur 
ne le sont pas. 



L'administrateur peut creer des comptes d'utilisateur supplementaires 
a l'aide de l'utilitaire Comptes d'utilisateur accessible dans les Outils 
d' administration du Panneau de configuration. Toutefois, en raison 
de contraintes de memoire locale, il convient de definir un minimum 
d'utilisateurs supplementaires. Pour plus d'informations, voir la section 
« Comptes utilisateur » page 25 de ce manuel. 
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Ouverture d'une session Administrateur 



Pour acceder au dialogue d'ouverture de session Administrateur, quel 
que soit le mode d'utilisation du client leger, procedez comme suit : 

Tout en maintenant la touche « Maj » enfoncee, fermez la session en 
cours a l'aide du menu Demarrer. 

La boite de dialogue qui apparait ensuite permet d'ouvrir une session 
Administrateur. 



Le nom d'utilisateur et le mot de passe par defaut du compte 
Administrateur est « Administrator ». Le nom d'utilisateur et le mot 
de passe par defaut du compte Utilisateur est « User ». 



Vous pouvez utiliser l'application HP Manager pour modifier de 
maniere permanente le nom et le mot de passe Utilisateur. Cette 
application se trouve dans le Panneau de configuration. Pour y 
acceder et effectuer des modifications, vous devez disposer des 
privileges dAdministrateur. 

Utilitaires preinstalles 

Plusieurs utilitaires sont preinstalles sur le client leger. Ces utilitaires 
sont presentes dans la section ci-dessous. 

Altiris Client Agent 

Lutilitaire Altiris Client Agent reside sur le client leger. Cet agent 
permet au serveur Altiris de detecter les clients valides ajoutes au 
reseau. Lagent client execute des affectations et signale Fetat de 
chaque client leger au serveur Altiris. 

Citrix Program Neighborhood 

Lutilitaire Citrix Program Neighborhood est une fonction de 1TCA 
Citrix Independent Computing Architecture) introduite par MetaFrame 1.8, 
qui permet aux utilisateurs de se connecter aux serveurs MetaFrame 
et WinFrame, ainsi qu'aux applications publiees. Ce voisinage de 
programmes permet de maitriser totalement 1' administration de faeces 
aux applications et offre un plus haut niveau d'integration du bureau 
Windows en toute transparence. 
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Enhanced Write Filter Manager 

Au demarrage du systeme, l'utilitaire Enhanced Write Filter Manager 
se lance automatiquement. Le filtre d'ecriture assure la securite 
et protege la memoire flash contre un exces d'ecritures. Pour plus 
d' informations sur le filtre d'ecriture, reportez-vous a la section 
« Enhanced Write Filter Manager (Gestionnaire avance de filtrage 
des ecritures) » page 17 de ce manuel. 



Les changements de configuration du client leger sont perdus lorsqu'il 
est redemarre, sauf si le cache du filtre d'ecriture est desactive ou si 
une commande -commit est lancee pendant la session en cours. Pour 
savoir comment desactiver le filtre d'ecriture, reportez-vous a la section 
« Enhanced Write Filter Manager (Gestionnaire avance de filtrage 
des ecritures) » page 17 de ce manuel. N'oubliez pas d'activer le filtre 
d'ecriture lorsque vous ne souhaitez plus que vos changements soient 
permanents. 



Macromedia Flash Player 

Macromedia Flash Player est un agent permettant de riches experiences 
Web sur differentes plate-formes. Grace a Macromedia Flash Player, 
les utilisateurs du monde entier peuvent lire et interagir avec des 
contenus Web realises avec Macromedia Flash. 



Remote Desktop Connection 

L'utilitaire Microsoft Remote Desktop Connection permet aux 
administrateurs d' acceder a distance a un client leger Windows XPe. 
Grace a cette connexion, l'administrateur peut prendre le controle 
d'un client leger local et de ses applications. 



Le bureau XPe 



Dans cette section, vous trouverez une presentation generale des 
fonctions de bureau de l'utilisateur et de l'administrateur XPe. 



Bureau des utilisateurs 

Le bureau qui apparait lorsque vous ouvrez une session d'utilisateur est 
un bureau Windows XP standard comportant uniquement les icones 
Citrix Program Neighborhood, Remote Desktop Connection et Internet 
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Explorer. Ces icones apparaissent egalement dans le menu Demarrer. 
Si 1' application d' emulation de terminal est installee, elle peut etre 
lancee a partir du menu Demarrer > Programmes. 

Des liens vers des applications publiees ICA NFuse peuvent egalement 
apparaitre dans le menu Demarrer et/ou sous forme d' icones sur le 
bureau XPe. Pour plus d' informations a ce sujet, reportez-vous a la 
documentation Citrix NFuse 1.6. 

Pour plus d' informations sur les fonctions du bureau standard XPe et 
sur les elements du menu Demarrer, reportez-vous a la documentation 
Microsoft appropriee, disponible sur le site 

www.microsoft.com/ windows/ embedded/ xp/ default, asp. 

Dans la section « Choix supplementaires du menu Programmes » 
page 1 1 de ce manuel, vous trouverez les adresses Internet des 
documents d'aide relatifs aux utilitaires Citrix Program Neighborhood 
et Remote Desktop Connection. 

Le Panneau de configuration, auquel l'utilisateur peut acceder par le 
menu Demarrer Panneau de configuration, presente une serie limitee 
de ressources pour la configuration de ses preferences d'utilisateur 
Windows XPe. Pour acceder a l'ensemble des ressources systeme, 
vous devez ouvrir une session d'administrateur. 



Le fait de cliquer avec le bouton droit de la souris sur le bureau 
ne permet pas d'afficher un menu contextuel. 



II est possible de copier et de coller du texte entre une session distante 
et l'ordinateur local a l'aide des fonctions copier et coller conventionnelles. 
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Bureau des administrateurs 



Le bureau qui apparait lorsque vous ouvrez une session d'administrateur 
est le bureau standard de Windows XP. Le menu Demarrer de ce bureau 
presente les icones Poste de travail, Favoris reseau, Citrix Program 
Neighborhood, Remote Desktop Connection et Internet Explorer. Les 
trois applications sont egalement accessibles dans le menu Demarrer. 
Si 1' application d' emulation de terminal est installee, elle peut etre 
lancee a partir du menu Demarrer > Programmes. L administrates 
peut acceder a ses ressources etendues dans le menu Demarrer. 

Pour plus d' informations sur les fonctions du bureau standard XPe et 
sur les elements du menu Demarrer, reportez-vous au site Microsoft 
indique dans la section precedente. 



Le fait de cliquer avec le bouton droit de la souris sur le bureau 
de l'administrateur permet d'afficher un menu contextuel. 



Fermeture de session, redemarrage et arret du client leger 

Pour fermer une session, redemarrer ou arreter le client leger, cliquez 
sur Demarrer > Arreter l'ordinateur. Dans la boite de dialogue Arreter 
l'ordinateur, selectionner Taction de votre choix et cliquez sur OK. 



Vous pouvez egalement fermer votre session ou arreter l'ordinateur 
a l'aide de la boite de dialogue Securite Windows. Pour ouvrir cette 
boite de dialogue, appuyez sur Ctrl+Alt+Suppr. 



Si la connexion automatique est activee, lorsque vous vous deconnectez 
(sans arreter l'ordinateur) le client leger ouvre immediatement une 
session d'utilisateur par defaut. Pour ouvrir une session pour un autre 
utilisateur, reportez-vous a la section « Connexion » page 4 de ce 
manuel. 



Les utilitaires suivants sont affectes par la fermeture de session, 
le redemarrage et 1' arret du client leger : 
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Enhanced Write Filter 



Pour plus d' informations sur cet utilitaire, reportez-vous a la section 
« Utilitaires et parametres » page 17 de ce manuel. Si vous modifiez 
certains parametres de configuration systeme et que vous desirez 
les enregistrer, vous devez desactiver le cache du filtre d'ecriture 
ou lancer la commande -commit pendant la session en cours. Sinon, 
vous perdrez vos nouveaux parametres lorsque le client leger sera arrete 
ou redemarre. N'oubliez pas d'activer le filtre d'ecriture lorsque vous 
ne souhaitez plus que vos changements soient permanents. 

Le contenu du cache de filtrage des ecritures n'est pas perdu lorsque 
vous fermez et rouvrez une session (sous le meme nom d'utilisateur 
ou sous un nom different) ; vous pouvez done desactiver le cache du 
filtre dans la nouvelle session et conserver vos modifications. 

Les comptes d'utilisateur n'ont pas le privilege de deactivation du 
filtre d'ecriture, car il s'agit d'une fonction d' administration locale 
ou distante. 

Gestion de I'alimentation 

Un "ecran de veille" desactive le signal video, ce qui permet au moniteur 
d'entrer dans un mode d'economie d'energie au bout d'un certain 
temps d'inactivite. Vous pouvez acceder aux parametres de ce mode 
de fonctionnement en cliquant avec le bouton droit sur le bureau 
et en selectionnant Proprietes > Ecran de veille > Gestion de 
I'alimentation. 

Heure du systeme 

L'ordinateur etant eteint, l'heure du systeme sera conservee tant que 
la source d' alimentation restera branchee au secteur. L'heure sera 
toutefois perdue si la source d' alimentation est debranchee et que la pile 
optionnelle n'est pas installee. L'utilitaire d'heure locale peut etre 
configure de maniere a synchroniser le client leger sur l'horloge d'un 
serveur, manuellement ou automatiquement a une heure definie. 
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II est conseille de maintenir correctement l'heure du systeme, car 
l'acces a l'horloge du client leger peut etre necessaire pour certaines 
applications. Pour ouvrir la boite de dialogue Proprietes de date et 
heure, cliquez sur la zone affichant l'heure dans la barre d'etat du 
systeme ou double-cliquez sur l'icone Date et heure dans le Panneau 
de configuration. 



Choix supplementaires du menu Programmes 

Ouvrez le menu Programmes en cliquant sur Demarrer > Programmes. 
Le menu Programmes presente les choix supplementaires suivants : 

Citrix Program Neighborhood 

Cette commande ouvre la fenetre Citrix Program Neighborhood. 
Cette fenetre, egalement accessible a l'aide d'une icone du bureau, 
facilite la connexion a des applications distantes s' executant sur 
des serveurs ICA. 

La documentation relative aux applications clientes ICA est disponible 
sur le site de Citrix Corporation a l'adresse 

www.citrix.com/ support. 

(Effectuez une recherche sous Product Documentation). 

Remote Desktop Connection 

Cette commande ouvre la boite de dialogue Remote Desktop Connection 
(Connexion au bureau a distance). Cette boite de dialogue, egalement 
accessible a partir d'une icone du bureau, permet d'etablir une connexion 
a des applications distantes a l'aide du protocole RDP Pour consulter 
la documentation et obtenir des explications detaillees sur l'utilisation 
de la boite de dialogue Remote Desktop Connection (Connexion au 
bureau a distance), reportez-vous au site Web de Microsoft. 

Teem NT 

Lapplication d'emulation de terminal TeemNT est installee sur 
le terminal. Pour des instructions exhaustives, reportez-vous a la 
documentation sur 1' emulation de terminal (fournie separement). 
Par defaut, l'icone de cette application n'apparait pas sur le bureau. 
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Internet Explorer 



La version 6.0 du navigateur Microsoft Internet Explorer est installee 
localement sur le client leger. 

Les options Internet du navigateur ont ete predefmies en usine pour 
limiter les ecritures dans la memoire flash. Les parametres choisis 
permettent d'eviter d'epuiser la quantite limitee de memoire flash 
disponible et ne devraient pas etre modifies. Si davantage de ressources 
de navigation sont necessaires, l'utilisateur peut acceder a un autre 
navigateur par le biais d'un compte ICA ou RDP. Le navigateur local 
se lance a partir du menu Demarrer ou d'une icone sur le bureau. 

Choix supplementaires du panneau de configuration 

Pour acceder au Panneau de configuration, cliquez sur Demarrer > 
Panneau de configuration. Quelques uns des choix supplementaires 
du panneau de configuration sont presentes dans les sections ci-dessous. 

HP RAMDisk 

Le disque RAM (disque virtuel) est un espace de memoire volatile 
reserve pour un stockage temporaire de donnees. II s'agit de l'unite Z: 
qui apparait dans la fenetre du Poste de travail. 

Les elements suivants sont stockes sur le disque virtuel : 

■ Cache de page Web du navigateur 

■ Historique du navigateur 

■ Cookies du navigateur 

■ Cache du navigateur 

■ Fichiers Internet temporaires 

■ Fichier d'impression differee (spool) 

■ Fichiers temporaires systeme/utilisateur 

Le disque virtuel Z: peut egalement etre utilise pour le stockage 
temporaire d'autres donnees (telles que les profils itinerants) a la 
discretion de 1' administrateur (voir la section « Unites de disques 
locales » page 21 de ce manuel). 
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Pour definir la taille du disque virtuel, servez-vous de la boite de dialogue 
Ramdisk Configuration (Configuration du disque virtuel). Si vous 
changez la taille du disque virtuel, vous serez invite a redemarrer 
l'ordinateur pour que vos modifications prennent effet. Toutefois, 
pour les enregistrer de facon permanente, veillez a desactiver le cache 
du filtre d'ecriture ou lancez la commande -commit pendant la session 
en cours, avant de redemarrer. 



La taille par defaut du disque virtuel peut varier en fonction du modele 
de client leger et de la taille de memoire installee. La taille de disque 
virtuel est de 64 Mo au maximum et de 2 Mo au minimum. 



Options regionales et linguistiques 

Les options linguistiques du clavier sont predefinies en usine. Si vous 
souhaitez les changer, vous devez le faire a l'aide des Options regionales, 
date, heure et langue du Panneau de configuration. Dans cette boite 
de dialogue vous pouvez selectionner le type de clavier ainsi que 
sa configuration IME. 



Un clavier IEPC est requis pour toute langue autre que 1' anglais 
americain. Les configurations de clavier sont differentes pour 
chacune des langues reprises ci-dessus. 



Outils d'administration 

Pour ouvrir une fenetre presentant les outils d'administration, cliquez 
sur l'icone Outils d'administration dans le Panneau de configuration. 

Services 

L'icone Services permet d'acceder a une fenetre presentant 
les services installes sur le client leger. 

Gestionnaire d'utilisateurs 

L'utilitaire Gestionnaire d'utilisateurs permet a l'administrateur 
de creer, supprimer et entretenir des comptes utilisateur. Pour plus 
d' informations, reportez-vous a la section « Profils d'utilisateur » 
page 25 de ce guide. 
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Peripheriques 



En fonction des ports disponibles, le client leger peut fournir des services 
pour les peripheriques USB, serie, paralleles et PCI, dans la mesure 
ou les logiciels appropries sont installes. Les logiciels installes en 
usine sont decrits dans la section suivante. Des logiciels complementaires 
pour d'autres services, lorsqu'ils sont publies, peuvent etre installes 
a l'aide de l'utilitaire Altiris Deployment Solution (presente dans 
la section « Mises a jour de microprogrammes » page 27). 

Cable de conversion USB-Serie 

Utilisez la procedure ci-dessous pour determiner le port affecte a 
un peripherique connecte au client leger par un cable de conversion 
USB-Serie. 

1. Connectez une imprimante ou un autre peripherique au connecteur 
serie du cable de conversion. A ce stade, ne connectez pas encore 
le connecteur USB du cable de conversion au client leger. 

2. Ouvrez la fenetre du Gestionnaire de peripheriques (Panneau 
de configuration > Systeme > Onglet Materiel > Gestionnaire 
de peripheriques). 

3. Une liste de ports (COM & LPT) peut etre affichee ou non, selon 
le modele de client leger et selon qu'un driver de peripherique a 
ete precedemment installe ou non pour un port. Si une liste 
s'affiche, developpez-la de maniere a afficher les ports 
actuellement utilises. 

4. Branchez le connecteur USB du cable de conversion au client leger. 

5. La liste de ports (COM & LPT) s'affiche, si elle ne l'etait pas 
encore. Sous la liste des ports (COM & LPT), un nouveau port 
COM apparait pour la nouvelle connexion. Notez le numero 
de port COM attribue a la nouvelle connexion. 

6. Poursuivez la procedure d' installation du peripherique, en indiquant 
le numero de port que vous avez note, lorsque vous y etes invite. 
Utilisez les procedures du fabricant pour d'autres peripheriques, 
tels qu'un ecran tactile. 



Vous ne pouvez pas utiliser plusieurs convertisseurs USB-Serie 
a la fois. 
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Imprimantes 



Un driver d'imprimante universel est installe sur le client leger, prenant 
uniquement en charge l'impression de texte sur une imprimante 
connectee localement. Pour l'impression de textes et de graphiques 
sur une imprimante locale, installez le driver fourni par le fabricant 
de 1' imprimante et suivez la procedure de ce fabricant. Pour enregistrer 
1' installation de facon permanente, n'oubliez pas de desactiver le cache 
du filtre d'ecriture ou d'executer la commande -commit. II est possible 
d'imprimer sur des imprimantes reseau a partir d' applications ICA 
et RDP a l'aide des drivers installes sur les serveurs. 



Au cours d'une session ICA ou RDP, l'impression sur une imprimante 
connectee localement, utilisant les drivers du serveur, permet d'exploiter 
toutes les possibilites de texte et graphiques de 1' imprimante. Pour ce 
faire, le driver d'imprimante doit etre installe sur le serveur et le driver 
pour l'impression de texte seul doit resider sur le client leger (voir la 
section suivante). 



Ajout d'imprimantes - Utilisation du driver universel 
d'imprimante texte 

Pour ajouter une imprimante utilisant le driver d'imprimante texte, 
procedez comme suit : 

1. Connectez 1' imprimante a un port parallele. 

2. Choisissez Imprimantes et telecopieurs dans le menu Demarrer > 
Parametres. 

3. Double-cliquez sur l'icone Ajouter une imprimante. L' assistant 
Ajout d'imprimante apparait. 

4. Cliquez sur le bouton Suivant dans le premier panneau de 1' assistant. 

5. Selectionnez la case d'option Imprimante locale connectee 
a cet ordinateur. 

6. Verifiez que la case a cocher Detection et installation automatique 
de l'imprimante Plug-and-Play n'est pas cochee. 

7. Cliquez sur Suivant. 

8. Activez la case d'option Utiliser le port Suivant. 
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9. Dans la liste deroulante, selectionnez le port approprie et cliquez 
sur Suivant. 

10. Choisissez le fabricant et le modele d'imprimante, puis cliquez 
sur Suivant. 

11. Utilisez le nom attribue par defaut a l'imprimante ou indiquez 
un autre nom, puis cliquez sur Suivant. 

12. Activez la case d'option Ne pas partager cette Imprimante et cliquez 
sur Suivant. 

13. Imprimez une page de test si vous le souhaitez, puis cliquez 
sur Suivant. 

14. Cliquez sur Terminer. 

15. L' installation se termine et une page de test s'imprime si vous 
avez choisi cette option. 

Drivers d'imprimante fournis par le fabricant 

Pour utiliser les drivers fournis par le fabricant, installez-les en 
suivant les instructions fournies par ce dernier. Pour enregistrer 
l'installation de facon permanente, n'oubliez pas de desactiver 
le cache du filtre d'ecriture ou d'executer la commande -commit. 

Audio 

Le signal audio genere par les applications peut etre redirige vers le 
connecteur audio du client leger. Le niveau de ce signal doit etre regie 
par un potentiometre externe (600 ohms) et une alimentation est requise 
pour les haut-parleurs. Le volume peut etre regie a l'aide de l'icone de 
la barre d'etat du systeme. Un clic sur cette icone affiche la commande 
de volume principale, un double-clic affiche la boite de dialogue 
Controle du volume. 
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Utilitaires et para metres 



Cette section presente les utilitaires et les parametres du client leger. 

Enhanced Write Filter Manager (Gestionnaire avance 
de filtrage des ecritures) 

Cet utilitaire offre un environnement securise pour l'utilisation des 
clients legers. II protege le client leger contre les ecritures indesirables 
en memoire flash (la memoire flash est la memoire ou resident le systeme 
d' exploitation et les composants logiciels). Le filtre d'ecriture augmente 
la duree de vie du client leger en reduisant les activites d'ecriture en 
memoire flash. II simule l'acces en lecture et en ecriture a la memoire 
flash par l'intermediaire d'une antememoire (cache) pour intercepter 
les operations d'ecriture, et retourne une indication de reussite a 
1' application qui a demande l'E/S. 

Les ecritures interceptees dans le cache restent disponibles tant que le 
client leger est sous tension, mais sont perdues en cas de redemarrage 
ou d' arret. Pour preserver le resultat des ecritures dans le registre, les 
favoris, les cookies et autres, le contenu du cache peut etre transfere 
dans la memoire flash a la demande de 1' utilitaire Altiris Deployment 
Solution ou manuellement a l'aide du gestionnaire EWF (Enhanced 
Write Filter Manager). 

Une fois que le cache de filtrage des ecritures est desactive, toutes 
les ecritures de la session en cours sont enregistrees dans la memoire 
flash, sans aucune autre mise en cache jusqu'au prochain redemarrage. 
Le filtre d'ecriture peut egalement etre active ou desactive a partir de 
la ligne de commande. N'oubliez pas d'activer le filtre d'ecriture une 
fois que vos modifications ont ete enregistrees en memoire flash. 

L'administrateur devrait verifier regulierement l'etat du cache. Le client 
leger doit etre redemarre si le cache est rempli a plus de quatre-vingt 
pour cent. 

A ATTENTION : le cache du filtre d'ecriture ne devrait jamais etre desactive 
lorsqu'il est rempli d 80% ou plus. 
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Pour eviter d'alterer la memoire flash lors d'operations d' administration 
permanentes du client leger, il est vivement recommande de desactiver 
le cache du filtre d'ecriture avant de modifier le systeme de maniere 
permanente. N'oubliez pas de reactiver le filtre d'ecriture une fois vos 
modifications effectuees. 



La section suivante decrit les procedures de manipulation du filtre 
d'ecriture a l'aide de la ligne de commande. 

Ligne de commande du gestionnaire avance de filtrage 
des ecritures 

A ATTENTION : les administrateurs de terminaux devraient utiliser la securite 
des fichiers de Microsoft Windows NT pour prevenir tout usage indesirable 
de ces commandes. 



A ATTENTION : lorsque vous utilisez la commande -commit, tout le contenu 
temporaire est ecrit en memoire flash. 



Etant donne que les commandes du gestionnaire EWF sont executees 
au prochain redemarrage, vous devez redemarrer le systeme pour que 
ces commandes prennent effet. 



Windows XPe comprend 1' application de console EWF (Enhanced 
Write Filter) ; cet outil (Ewfmgr.exe) a ligne de commande peut etre 
utilise pour lancer un lot de commandes au driver EWF, signaler l'etat 
de chaque recouvrement de volume protege et signaler le format des 
configurations EWF d'ensemble. 

En incluant 1' application console EWF dans votre configuration 
et en l'integrant dans votre image systeme, vous activez l'emploi 
de Ewfmgr.exe et des commandes correspondantes. 

Pour acceder au gestionnaire EWF par la ligne de commande, selectionnez 
Demarrer > Executer, puis accedez a l'invite DOS en tapant CMD 
dans la zone Ouvrir et en cliquant sur OK. 
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A 1' invite du systeme, tapez ewfmgr c: et appuyez sur Entree. 

En respectant la syntaxe ewfmgr <lettre de lecteur> -[commande], 

utilisez les commandes suivantes comme variable de commande : 



-all 

Affiche des informations sur les volumes proteges et effectue une 
commande, telle que disable, enable et commit, sur chaque volume, 
si cette commande est specifiee. 

-commit 

Cette commande valide, dans le volume protege, toutes les donnees 
de niveau courant situees dans le recouvrement et retablit la valeur de 
recouvrement actuelle a 1 . La commande -commit peut etre combinee 
avec la commande -disable, pour valider les donnees et desactiver 
le recouvrement. 

-disable 

Cette commande desactive le recouvrement du volume protege specifie. 

-enable 

Cette commande active le filtrage d'ecriture EWF de sorte que les 
donnees ecrites sur le support protege soient mises en cache dans le 
recouvrement. Le niveau de recouvrement en cours devient 1 des que 
l'EWF est demarre et un nouveau recouvrement est cree au niveau 1. 

-commitanddisable 

Combinaison des commandes -commit et -disable. Cette commande 
valide les donnees du recouvrement a 1' arret du client leger. En outre, 
l'EWF est desactive une fois le systeme redemarre. 
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Interface graphique EWF 

En plus de l'outil a ligne de commande DOS, l'image Windows XPe 
comprend desormais une interface graphique (GUI) pour l'utilitaire 
de filtrage des ecritures EWF (Enhanced Write Filter). L'administrateur 
peut acceder a cette interface graphique via le Panneau de configuration 
ou l'option Outils d' administration. Pour acceder a l'interface graphique 
EWF, procedez comme suit : 

1 . Ouvrez une session d' administrateur. 

2. Selectionnez Demarrer > Panneau de configuration > Autres 
options du panneau de configuration ou Demarrer > Panneau 
de configuration > Performances et maintenance > Outils 

d ' administration . 

3. Cliquez sur l'icone EWF Manager (Gestionnaire EWF). 

4. Utilisez l'interface graphique EWF pour selectionner les options 
de filtrage des ecritures. 

L'interface graphique EWF presente les boutons suivants : 

Enable EWF (Activer EWF) 

Ce bouton correspond a la commande DOS ewfmgr.exe c: -Enable. 
Disable EWF (Desactiver EWF) 

Ce bouton correspond a la commande DOS ewfmgr.exe c: -Enable. 

Overlay Configuration (Configuration 
du recouvrement) 

Ce bouton permet d'afficher les informations de recouvrement 

et correspond a la combinaison des commandes DOS ewfmgr.exe 

c: -Description et ewfmgr.exe c: -Gauge. 

Clear Boot Command (Annuler le demarrage) 

Ce bouton correspond a la commande DOS ewfmgr.exe c: -NoCmd. 

Commit Data to Volume (Valider les donnees) 

Ce bouton correspond a la commande DOS ewfmgr.exe c: -Commit. 
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Outil d'etat EWF 



La mise a jour 5.1.033 de l'image Windows XPe comprend le service 
d'etat EWF. Ce service cree une icone dans la barre d'etat du systeme 
affichant l'etat du filtre d'ecriture EWF. L' icone d'etat EWF se presente 
sous la forme d'un cadenas rouge lorsque le filtre est desactive, vert 
lorsqu'il est active et jaune lorsque l'etat va changer au prochain 
demarrage. 



Dans le cas d'un etat EWF altere, vous devez reecrire la memoire flash 
du client leger a l'aide de l'image fournie sur le site Web. Pour plus 
d' informations a ce sujet, reportez-vous au livre blanc HP intitule 
"HP Compaq Thin Client Imaging Tool (Outil de traitement de l'image 
client leger HP Compaq)", se trouvant sur le site 
http://h200006.www2.hp.com/bc/docs/support/UCR/SupportMan 
ual/TPM_339082-003_rev4_us/TPM_339082-003_rev4_us.pdf. 



Si vous avez ouvert une session d'administrateur, vous pouvez 
changer l'etat EWF en cliquant avec le bouton droit sur l'icone 
et en selectionnant l'etat de votre choix. 



Etant donne que l'utilitaire console EWF Manager (ewfmgr.exe) et 
le service d'etat EWF executent des codes separes, tout changement 
d'etat par ewfmgr.exe n'est pas automatiquement repercute par l'icone 
d'etat EWF. 



Si vous modifiez l'etat EWF par une ligne de commande, vous devez 
cliquer avec le bouton droit sur l'icone d'etat (puis cliquer ailleurs sur 
l'ecran pour refermer le menu contextuel) afin de rafraichir l'affichage 
de l'etat. L'affichage de l'icone d'etat est automatiquement mis a 
jour lorsque vous effectuez une modification par le biais de la mini 
application EWF du Panneau de configuration. La mini application 
EWF reflete toujours l'etat actuel. 

Unites de disques locales 

Dans les sections qui suivent, vous trouverez la description des unites 
de disques locales du client leger. 
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Unite Z: 



L'unite Z: est le disque virtuel (memoire volatile) de la carte logique 
du client leger. Comme cette unite est en memoire volatile, il est 
recommande de ne pas l'utiliser pour enregistrer des donnees que vous 
desirez conserver. Reportez -vous a la section « HP RAMDisk » 
page 12 pour la procedure de configuration du disque virtuel. 
Reportez- vous aussi a la section « Profils itinerants » page 24 pour de 
plus amples informations sur l'emploi de l'unite Z: pour des profils 
itinerants. 

Unite de disque C: et memoire flash 

L'unite de disque C: est la memoire flash non volatile incorporee au client 
leger. II est recommande de ne pas ecrire sur cette unite C:. Le fait 
d'ecrire sur cette unite C: reduit l'espace disponible de la memoire flash. 

A ATTENTION : lorsque l'espace disponible de la memoire flash est inferieur 
d 3 Mo, le fonctionnement du client leger devient instable. 



Le filtre d'ecriture EWF (si active) previent tout dommage de la memoire 
flash et affiche un message d'erreur en cas d'ecrasement du cache. 

En fonctionnement normal, les elements stockes dans le cache du 
filtre d'ecriture (ou directement dans la memoire flash, si le filtre 
est desactive) comprennent les favoris, les connexions creees et les 
connexions supprimees ou modifiees. 

Enregistrement de fichiers 

A ATTENTION : le client leger utilise un systeme d'exploitation integre dans une 
memoire flash de taille fixe. II est recommande d'enregistrer les fichiers que vous 
desirez conserver sur un serveur et non sur le client leger. Faites attention aux 
applications qui enregistrent leurs parametres de configuration sur l'unite C: residant 
en memoire flash (en particulier, bon nombre d'applications ecrivent par defaut des 
fichiers cache sur l'unite C: du systeme local). Si vous devez absolument ecrire 
sur une unite locale, changer la configuration de votre application pour qu'elle 
utilise l'unite Z:. Pour minimiser les ecritures sur l'unite C:, les parametres de 
configuration doivent etre definis comme explique dans la section « Comptes 
utilisateur » ci-dessous. 
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Unite C: et memoire flash 



L'unite C: est la memoire flash non volatile integree a la carte mere. II 
est recommande de ne pas ecrire sur l'unite C: afin de ne pas reduire 
l'espace disponible de la memoire flash. 

A ATTENTION : si l'espace disponible de la memoire flash est inferieur a 
3 Mo, le client leger devient instable. 



Lorsqu'il est active, le filtre d'ecriture EWF (Enhanced Write Filter) 
protege la memoire flash et affiche un message d'erreur en cas de 
reecriture du tampon. 

Les elements enregistres dans le tampon du filtre d'ecriture (ou 
directement dans la memoire flash, si le filtre est desactive) en 
fonctionnement normal comprennent les Favoris, les connexions 
creees, supprimees ou modifiees. 

Saving Files 

A ATTENTION : le client leger fonctionne avec un systeme d 'exploitation 
incorpore dans une memoire flash de tai lie fixe. II vous est recommande 
d'enregistrer vos fichiers sur un serveur et pas sur le client leger. Soyez 
attentifs aux applications qui enregistrent leurs parametres de 
configuration sur l'unite C: residant dans la memoire flash (en particulier, 
aux applications qui creent par defaut des fichiers tampons sur l'unite C: 
du systeme local). Si vous devez ecrire sur une unite locale, modifiez la 
configuration de votre application de maniere d utiliser l'unite Z:. Pour 
minimiser les ecritures sur l'unite C:, les parametres de configuration 
doivent etre definis comme explique dans la section suivante intitulee 
« Comptes utilisateur ». 
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Creation d'unites de disque reseau 



II est possible de creer des unites de disque reseau au cours d'une 
session d'administrateur ou d'utilisateur. Pour garder ces unites 
apres le redemarrage du client leger, il convient de : 

1. Desactiver le cache du filtre d'ecriture pendant la session 
ou lancer la commande -commit command. 

2. Cocher la case Reconnect at Logon (Reconnecter a l'ouverture 
de session). 

Etant donne qu'une session d'utilisateur ne permet pas de desactiver 
le cache du filtre d'ecriture, les unites logiques reseau peuvent etre 
maintenues en deconnectant (sans arreter ou redemarrer) et reconnectant 
l'utilisateur en tant qu'administrateur, puis en desactivant le filtre 
d'ecriture. 

II est egalement possible d'attribuer un repertoire de base a l'aide 
d'un utilitaire de gestion des utilisateurs ou d'autres moyens connus 
des administrateurs. 

Profils itinerants 

Enregistrez les profils itinerants sur 1' unite C:. Ces profils doivent 
avoir une taille limitee et ne sont pas conserves lorsque le client leger 
est redemarre. 



Pour permettre le fonctionnement et le telechargement des profils 
itinerants, l'espace disponible de la memoire flash doit etre suffisant. 
Dans certains cas, il peut s' averer necessaire de supprimer des composants 
logiciels pour liberer de l'espace pour les profils itinerants. 
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Comptes utilisateur 

Cette section explique comment creer un compte et un profil utilisateur. 

Creation d'un compte utilisateur 

A ATTENTION : n'oubliez pas de desactiver le cache du filtre d'ecriture pendant 
la session au cours de laquelle le nouveau compte est cree. N'oubliez pas non 
plus de reactiver le filtre d'ecriture une fois que vos modifications ont ete enregistrees 
en memoire flash. 



Vous devez ouvrir une session d'administrateur pour pouvoir creer 
des comptes utilisateur localement ou a distance. En raison de 
contraintes d'espace memoire flash ou disque local, il convient 
de definir un minimum d'utilisateurs supplementaires. 

Les nouveaux comptes d'utilisateur sont crees a l'aide de l'utilitaire 
Gestionnaire d'utilisateurs. Pour acceder a cet utilitaire, cliquez sur 
Panneau de configuration > Performances et maintenance > 
Outils d 'administration. 

Profils d'utilisateur 

Un nouveau profil d'utilisateur est automatiquement configure a partir 
d'un modele base sur les parametres d'acces par defaut de l'utilisateur 
ou de l'administrateur stockes dans le registre, sur les profils du 
navigateur et sur les parametres initiaux ICA et RDP. Si les parametres 
par defaut definis en usine pour les profils d'utilisateur ou d'administrateur 
ont ete modifies, ces nouveaux parametres s'appliquent automatiquement 
au nouveau profil d'utilisateur. 

Pour qu'un nouvel utilisateur corresponde a l'utilisateur par defaut, 
l'administrateur doit creer cet utilisateur dans le groupe d'utilisateurs et 
l'ajouter egalement au groupe des administrateurs. L'utilisateur par defaut 
se trouve dans les deux groupes pour permettre au nouvel utilisateur 
d'ajouter une imprimante locale. Les actions de l'utilisateur restent 
toutefois limitees, bien qu'il appartienne au groupe des 
administrateurs. 
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Pour creer l'utilisateur, procedez comme suit : 

A ATTENTION : etant donne la taille limitee de la memoire flash, il est vivement 
recommande de configurer les applications auxquelles les utilisateurs nouveaux 
et existants ont acces, afin d'eviter toute ecriture dans le systeme de fichiers 
local. Pour la meme raison, il est egalement recommande d'observer la plus 
grande prudence en cas de changement des parametres de configuration 
des applications installees en usine. 



1 . Ouvrez une session d' administrateur. 

2. Ouvrez la fenetre des outils d' administration (Demarrer > 
Panneau de configuration > Performances et maintenance > 
Outils d'administration). 

3. Double-cliquez sur Gestionnaire d 'utilisateurs pour ouvrir 
la fenetre des utilisateurs et des groupes locaux. 

4. Double-cliquez sur le dossier Utilisateurs pour afficher son 
contenu dans le volet de droite. 

5. Cliquez sur Action dans la barre de menu et selectionnez Nouvel 
utilisateur dans le menu deroulant. La boite de dialogue Nouvel 
utilisateur apparait. 

6. Saisissez le nom et le mot de passe utilisateur, puis selectionnez 
les attributs de votre choix. 

7. Cliquez sur le bouton Creer, puis sur le bouton Fermer. 

8. Dans la fenetre des utilisateurs et des groupes locaux, selectionnez 
le dossier Utilisateurs dans le volet de gauche. 

9. Dans le volet de droite, double-cliquez sur le nom de l'utilisateur 
que vous venez de creer. La boite de dialogue Proprietes 

[nom d'utilisateur] apparait en presentant plusieurs onglets. 

10. Ouvrez l'onglet Membre de. 

1 1. Cliquez sur Ajouter. La boite de dialogue Selectionner 
les groupes apparait. 

12. Tapez Administrateurs dans la zone Entrez les noms des objets a 
selectionner. Cette action active le bouton Verifier les noms. 

13. Cliquez sur le bouton Verifier les noms, puis cliquez sur OK. 

14. L'utilisateur que vous venez de creer est desormais membre 
du groupe d' administrateurs et du groupe d' utilisateurs et ses 
privileges correspondent a ceux du compte par defaut. 
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Administration d distance et mises a jour du 
microprogramme 



Cette section met en evidence et explique les possibilites d' administration 
a distance et les methodes de mise a jour du microprogramme du 
client leger. 

Logiciel Altiris Deployment Solution 

Le logiciel Altiris Deployment Solution consiste en un jeu d'outils 
aux riches fonctionnalites d' administration a distance. Ce logiciel 
accede au client leger par l'intermediaire de 1' agent distant Altiris et 
d'utilitaires serveurs PXE installes sur le client leger. Altiris permet 
d'executer les fonctions d' administration du client leger (notamment 
les mises a jour de microprogrammes) sans qu'un administrateur soit 
oblige de se deplacer. 

Pour plus d' informations sur l'emploi de ce logiciel, reportez-vous 
a la documentation d'aide d' Altiris. 

Modules complementaires 

S'il s'avere souhaitable d'installer un module complementaire sur le 
client leger, 1' administrateur doit utiliser le logiciel Altiris Deployment 
Solution. Le filtre d'ecriture doit etre desactive/active, le cas echeant, 
pour enregistrer les changements de configuration. 

Mises d jour de microprogrammes 

L'environnement PXE (Preboot Execution Environment) d' Intel 
est un protocole definissant l'interaction entre les protocoles TCP/IP, 
DHCP et TFTP pour permettre a un ordinateur client de telecharger un 
environnement de predemarrage a partir d'un serveur. L'environnement 
PXE permet a un ordinateur client de demarrer a partir d'un serveur 
avant de lancer le systeme d' exploitation integre ou stocke dans 
la memoire flash locale. Grace au PXE, 1' administrateur reseau peut 
reveiller a distance un client leger et effectuer diverses taches de 
supervision, comme charger le systeme d' exploitation et d'autres 
logiciels sur le client leger a partir d'un serveur du reseau. Le client 
PXE est installe sur le client leger et le serveur PXE fait partie de 
la suite logicielle Altiris Deployment Solution. 
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La mise a jour automatique Citrix ICA ne fonctionne pas pour le 
client ICA installe sur le client leger ; les mises a jour sont realisees 
par la procedure normale de mise a jour de microprogrammes. 



Outil de traitement de l'image client leger HP Compaq 

L'outil de traitement de 1' image client leger HP Compaq fait partie 
de l'ensemble logiciel telechargeable contenant l'image originale 
du client leger HP Compaq t5000. Cet utilitaire peut etre utilise 
pour restaurer l'image d'origine sur le client leger. 

II presente trois options. Vous pouvez : 

■ Generer une image ISO utilisable dans un logiciel de gravure 
de CD pour creer un CD amorcable permettant le deploiement 
a l'aide d'un lecteur de CD-ROM USB. 

■ Creer une image flash amorcable sur un peripherique USB 
a memoire flash (tel qu'un disk-on-key pro). 

■ Decompacter l'image dans un repertoire permettant de l'utiliser 
dans un scenario de deploiement personnalise ou image PCE. 

Pour plus d' informations a propos de cet utilitaire, consultez le site 
HP a l'adresse www.hp.com/ products/thinclientsoftware. 
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